Schutz personenbezogener Daten
Sehr geehrte Besucherinnen der Internetseite NENA DOG,

wir sind sehr daran interessiert, Ihre personlichen Daten und Rechte und |hr Recht auf informationelle
Selbstbestimmung bei der Gewinnung, Verarbeitung und Nutzung lhrer persénlichen Daten zu schitzen.
Wir behandeln lhre personlichen Daten im Einklang mit Gesetz Nr. 18/2018 der Slowakischen Republik
Uber den Schutz der personenbezogenen Daten (weiter nur ,Datenschutzgesetz®) und der Verordnung
(EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates (Datenschutz-Grundverordnung, weiter nur
DSGVO).

Verantwortlich fir die Verarbeitung, Verwendung und den Schutz der personenbezogenen Daten:

NENA DOG s.r.o.

Sustekova 4

85104 Bratislava

Slowakei

Identifikationsnummer: 46 912 991
Mehrwertsteuer-ldentifikationsnummer: SK2023644216

Kontaktdaten:
Email: info@hundballwurfmaschine.de
Telefén: 00421 949 898 789

Das Informationssystem des E-Shops des Verkaufers ist beim Amt fir den Schutz personenbezogener
Daten der Slowakischen Republik im Sinne des Gesetzes Nr. 122/2013 Ulber den Schutz der
personenbezogenen Daten registriert. Registrierung des Informationssystems fir die personenbezogenen
Daten unter dem Titel ,Informationssystem®, Registrationsnummer 201410762.

1. Gewinnung und Verwendung lhrer personlichen Daten

1.1. Der Betreiber NENA DOG s.r.o. verarbeitet in Einklang mit Gesetz Nr. 18/2018 der Slowakischen
Republik Uber den Schutz der personenbezogenen Daten (weiter nur ,Datenschutzgesetz) und der
Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates (Datenschutz-Grundverordnung,
weiter nur DSGVO) personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken:

a) Bearbeitung der Bestellung, Ausstellung der Rechnung, Bearbeitung einer Reklamation im E-Shop
NENA DOG im Umfang: Vor- und Nachname, Postadresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Bankverbindung.

Der Betreiber teilt dem Kéaufer hiermit mit, dass im Sinne des § 13 des Datenschutzgesetzes der Verkaufer
als Betreiber im Prozess des Abschlusses des Kaufvertrags die persénlichen Daten des Kéufers als
betroffene Person ohne dessen Zustimmung verarbeiten wird, da die Verarbeitung der persénlichen Daten
des Kéaufers unverzichtbar fiir die Erfiillung des Kaufvertrags ist, in dem der Kéufer als eine der
Vertragsparteien auftritt.

b) Kundenregistrierung und Marketing
Bei der Registrierung und Anmeldung zum Bezug von Neuigkeiten haben Sie die Méglichkeit, durch

Kennzeichnung eines Feldes I|hre Zustimmung zur Nutzung lhrer persdnlichen Daten fir unsere
Marketingzwecke im Sinne der DSGVO zu erteilen. Die Zustimmung zur Verarbeitung der personlichen



Daten kann vom Kaufer jederzeit schriftlich widerrufen werden. Die Aufhebung der Registrierung und der
Zustimmung zur Zusendung von Neuigkeiten kann durch E-Mail an info@hundballwurfmaschine.de
durchgefiihrt werden. Die Zustimmung endet innerhalb eines Monats ab Zustellung des Widerrufs der
Zustimmung an den Verkaufer. Wenn der Kaufer sich nicht registriert oder sich nicht fir die Zusendung der
Neuigkeiten anmeldet, bedeutet dies keine Ablehnung einer Vertragsbeziehung.

1.2.  Ihre personlichen Daten

Die personlichen Daten, die Sie dem Betreiber Uber das Registrierungsformular oder durch
Direktbestellung zur Verfigung stellen, miissen der Wahrheit entsprechen. Im Fall einer Anderung sind Sie
verpflichtet, auch den Betreiber unverziglich dartber zu informieren.

Wenn Sie sich auf der Seite NenaDog registrieren, kdnnen Sie unter ,Mein Konto“ jederzeit in lhre
personlichen Daten Einsicht nehmen, sie andern oder I6schen, wenn Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und
Ihrem Kennwort einloggen. Wenn Sie Ihr Kennwort vergessen haben, finden Sie auf der Log-In-Seite einen
Link ,Kennwort vergessen®, unter dem Sie Hilfe finden. Bitte fihren Sie lhre (uns bekannte) E-Mail-Adresse
an und schicken Sie das Formular ab. An diese E-Mail-Adresse senden wir dann das Ersatzkennwort.
Diese Vorgangsweise ist auch dann sicher, wenn eine andere Person versucht, Zugang zu lhren
personlichen Daten zu erhalten, denn das neue Kennwort wird jedenfalls an lhre E-Mail-Adresse geschickt,
zu der nur Sie Zugang haben.

2. Rechte der betroffenen Person
Eine betroffene Person hat das Recht, beim Amt fir den Schutz personenbezogener Daten der
Slowakischen Republik die Einleitung eines Verfahrens zu beantragen, wenn sie der Ansicht ist, dass sie in

ihren Rechten gemafl der DSGVO oder einschlagiger Rechtsvorschriften direkt betroffen ist.

Eine betroffene Person hat gegeniber dem Betreiber das Recht

a) auf Zugang zu ihren persoénlichen Daten und auf eine Bestatigung, ob ihre persdnlichen Daten
verarbeitet werden oder nicht,

b) auf Berichtigung ihrer persdnlichen Daten,

C) auf die Léschung ihrer persdnlichen Daten,

d) auf die Beschrankung der Verarbeitung ihrer personlichen Daten,

e) auf die Ubertragung ihrer personlichen Daten,

f) auf Einspruch gegen die Verarbeitung ihrer persénlichen Daten

Q) auf die Liquidation der personlichen Daten, die Gegenstand der Verarbeitung sind, wenn das
Datenschutzgesetz oder andere geltende Rechtsvorschriften der Slowakischen Republik verletzt
wurden,

h) auf die Blockierung ihrer personlichen Daten aus dem Grund des Widerrufs der Zustimmung vor

Auslaufen der Frist, wenn der Betreiber die personlichen Daten aufgrund der Zustimmung der
betroffenen Person verarbeitet.

Diese Rechte kann eine betroffene Person durch Kontaktaufnahme mit der Gesellschaft NENA DOG
geltend machen.

3. Weitergabe der Daten an Dritte
Ihre personlichen kénnen an Dritte und an Vermittler, d.h. an Subjekte, die mit der Gesellschaft NENA

DOG s.r.o. zusammenarbeiten, weitergegeben werden, beispielsweise an Beférderungs- und
Zustelldienste. Aktuell handelt es sich um folgende Subjekte:



a) Geis Parcel SK s.r.o.,, Triianska 6, 960 01 Zvolen, Slowakei, Identifikationsnummer: 46489592,
eingetragen im Handelsregister des Bezirksgerichts Banska Bystrica, Einlagenummer 21503/S

b) Direct Parcel Distribution SK s.r.o., Technicka 7, 821 04 Bratislava, Slowakei, Identifikationsnummer:
35834498, eingetragen im Handelsregister des Bezirksgerichts Bratislava I, Einlagenummer 26367/B

c) Slovenska posta, a.s., Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, Slowakei

d) Bei der Zahlung per Kreditkarte sind Ihre Daten weitergegeben an: Global Payments s.r.o., Tschechei, V
Ol8inach 626/80, Strasnice, 100 00 Praha 10, ID: 042 35 452, eingetragen im Handelsregister des
Bezirksgerichts Praha, Einlagenummer 244453/C.

e) Administrator der Webseite: FOXON, s.r.0.,Vajanského nabrezie 5, 811 02 Bratislava, Slowakei,
Identifikationsnummer: 46481401, eingetragen im Handelsregister des Bezirksgerichts Bratislava |,
Einlagenummer 78284/B

Im Fall des Verlusts Ihrer Dokumente wenden Sie sich bitte an unser Kundenservice
(https:/iwww.hundballwurfmaschine.de/about_us). Die Weitergabe lhrer personlichen Daten an andere,
nicht berechtigte Personen aulRerhalb der Gesellschaft NENA DOG s.r.0. ist ausgeschlossen.

An die Zustellpartner werden lhre Daten wie Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse und
Telefonnummer weitergegeben, damit Sie der Zusteller Uber die voraussichtliche Zustellzeit informieren
kann bzw. Sie mit ihm eine Anderung vereinbaren kénnen. Sie erhalten eine E-Mail oder eine SMS vom
Zusteller Uber die mogliche Zustellzeit und den Zustellort mit der Moglichkeit, eine Anderung zu
vereinbaren.

4, Verwendung von Google Analytics und Cookies

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google®). Google
Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf lnrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von lhrem Browser dbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen daruber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter
dem folgenden Link verfigbare Plugin herunterladen und installieren:
(http://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de).

Sie koénnen die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es
wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zukinftige Erfassung lhrer Daten beim Besuch dieser Website
verhindert: Google Analytics deaktivieren. Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und
Datenschutz finden Sie unter:


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
javascript:gaOutput();

http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw.

unter http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf
dieser Website Google Analytics um den Code ,gat._anonymizelp();* erweitert wurde, um eine
anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten.

Angesichts der Diskussion um den Einsatz von Analysetools mit vollstandigen IP-Adressen mdchten wir
darauf hinweisen, dass diese Website Google Analytics mit der Erweiterung "_anonymizelp()" verwendet
und daher IP-Adressen nur geklrzt weiterverarbeitet werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit
auszuschlieRen.

5. Verwendung von Social-Media-Plugins und sonstigen Technologien

Diese Website verwendet sogenannte Social-Media-Plugins (,Plugins®) der nachstehenden sozialen
Netzwerke:

a) Facebook, welches von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben
wird. Wir setzen auf unserer Website das Kommunikationstool Website Custom Audiences des sozialen
Netzwerkes Facebook ein. Wenn Sie unsere Seite besuchen, wird Uber die Remarketing-Tags eine direkte
Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die
Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Dadurch kann Facebook den
Besuch unserer Seite Inrem Benutzerkonto zuordnen. Die so erhaltenen Informationen konnen wir fiir die
Anzeige von Facebook Ads nutzen. Weitere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch
Facebook, Uber lhre diesbeziglichen Rechte und Méglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphéare finden Sie
in den Datenschutzhinweisen von Facebook unter https://www.facebook.com/policy.php

b) Google Plus, welches von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain, CA 94043, USA
betrieben wird.

C) Pinterest, welches von der Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, CA, USA betrieben wird.

d) Twitter, welches von der Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA
betrieben wird.

e) Heureka Shopping s.r.o., Karolinska 650/1, 186 00 Praha 8 — Karlin, Tschechei,
f) Admin der Webseite NENA DOG: FOXON, s.r.o.,Vajanského nabrezie 5, 811 02 Bratislava, Slowakische

Republik, eingetragen im Handelsregister des Bezirksgerichts Bratislava |, Einlagenummer 78284/B

6. Verwendung von Smartsupp

Diese Internetseite verwendet Smartsupp live chat, das Daten Uber die Benutzer und Besucher sammelt,
wie IP Adresse, Suchmaschinentyp, Betriebssystemtyp, ungefahre Lokalisierung und ahnliches.
Smartsupp.com, s.r.o. Milady Horakové  1957/13 602 00 Brno Czech Republic,
Firmenidentifikationsnummer: 03668681, Steueridentifikationsnummer: CZ03668681

7. Verwendung von Piwik Analytics
Diese Internetseite verwendet Piwik, das Daten Uber die Benutzer und Besucher sammelt, wie IP Adresse,

Suchmaschinentyp, Betriebssystemtyp, ungefahre Lokalisierung und &hnliches.
https://matomo.org/blog/2017/09/gdpr-potential-consequences-matomo/

8. Belehrung tiber die Freiwilligkeit

Die betroffene Person stellt dem Betreiber NenaDog ihre Daten freiwillig, ohne Auslibung von Druck oder
Zwang durch den Betreiber zur Verfigung. Falls sie noch nicht 16 Jahre alt ist, erklart sie, dass sie ihren
gesetzlichen Vertreter (Eltern) um Zustimmung zur Verarbeitung ihrer persdnlichen Daten gebeten hat.

Bratislava, 12.05.2018
NENA DOG s.r.o.
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